
Primer taller regional de firma digital para el fortalecimiento de las

transacciones electrónicas transfronterizas en América Latina y el Caribe

AGENDA

Santiago de Chile, 27 y 28 de junio de 2019 

1. Antecedentes

El  potencial  de  las  tecnologías  como  catalizador  de  nuevas  formas  de  relacionamiento  entre
gobierno y ciudadanía junto a una nueva economía digital con visión de integración regional y
global, ha sido ampliamente abordado en las últimas décadas. Al menos uno de cada dos países de
la  región  cuenta  con  políticas  integradoras  de  sus  prioridades  digitales,  y  existen  diferentes
esfuerzos de agendas digitales en el marco de mecanismos como el eLAC, la Alianza del Pacífico y
el  Mercosur.  En  todos  los  casos,  la  firma digital  y  los  servicios  digitales  interoperables  están
presentes en las agendas nacionales, subregionales y regionales, como factor fundamental para
las transacciones electrónicas confiables y seguras, a nivel nacional y transfronterizo, con impacto
en campos diversos,  como el  comercio,  la  salud, la educación y la  movilidad de personas.  Sin
embargo, la necesaria armonización normativa y técnica de la firma digital y la interoperabilidad
entre los países de la región dista aún de ser una realidad. Hoy en día es otra la situación y se suma
la posibilidad de avanzar juntos como región hacia un resultado.

La Red de Gobierno Electrónico de América Latina y el Caribe (Red GEALC)  cuenta con 15 años de
experiencia en cooperación horizontal, lo que transforma a la Red en un actor ideal para acoger
estas acciones de forma colaborativa y sostenible. Permite articular los esfuerzos a través de las
agencias centrales de gobierno digital, así como avanzar en diferentes velocidades según el grado
de desarrollo digital de los países, con especial atención a subregiones más rezagadas, pero con
gran potencial de integración, como es el caso de los países del Caribe, quienes se beneficiarán del
camino ya recorrido por otros países. 

En ese marco, un conjunto de países de la región han acordado llevar adelante un proyecto que
busca generar capacidades y apoyar la instrumentación de la firma electrónica transfronteriza y
los  servicios  digitales  transfronterizos  para  acelerar  su  adopción  regional,  fortaleciendo  las
transacciones electrónicas confiables y seguras como impulso a la economía digital y el gobierno
digital en un marco de integración. 

El  proyecto  está  financiado  por  la  Iniciativa  de  Bienes  Públicos  Regionales  (BPR)  del  Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y cuenta con la Fundación Julio Ricaldoni fue elegida como
Organismo Ejecutor del Proyecto.



2. Objetivo

Iniciar la discusión para alcanzar un mínimo común aceptable de reconocimiento de firma digital
entre países, en el marco del “Programa para el fortalecimiento de las transacciones electrónicas
transfronterizas en América Latina y el Caribe”.

3. Países participantes
 Argentina
 Bahamas
 Brasil
 Chile
 Colombia
 Ecuador
 Guyana
 Jamaica
 México
 Panamá
 Paraguay
 Perú
 República Dominicana
 Uruguay
 Venezuela

4. Programa

Día 1: jueves 27 de junio 
Sede de actividades de la mañana: 
Salón 200, La Moneda. Santiago Centro.

9:00 a 9:30
Mesa de Apertura

 Yolanda Martínez, Representante del BID en Chile.
 Claudio Alvarado Andrade. Subsecretario, Ministerio Secretaría General de la Presidencia,

Chile. (Por confirmar).

9:30 a 10:15
Presentación  del  Programa  para  el  fortalecimiento  de  las  transacciones  electrónicas
transfronterizas  en  América  Latina  y  el  Caribe  y  de  la  agenda  de  apoyo  del  BID  a  la
transformación digital

.
 Lea Giménez, Jefe de División de Innovación para Servir al Ciudadano, BID.
 Miguel  Porrúa,  Coordinador  del  Clúster  de  Gobierno  Digital,  División  de  Capacidad

Institucional del Estado, BID.
 Roberto López, Gerente, Red Gealc.

10:15 a 11:15
Estado de situación Alianza para el Pacífico

 Chile: Hanna Back, División de Gobierno Digital.
 Colombia: Presentación a distancia.



 México: Presentación a distancia.
 Perú:  Fernando  Veliz,  Experto  en  regulación  digital.  Secretaría  de  gobierno  digital,

Presidencia del Consejo de Ministros.
Modera:  Modera: María José Jarquín, Especialista Líder en Modernización del Estado,
BID Chile.

11:15 a 11:30 – Pausa para el café

11:30 a 13:00
Firma digital transfronteriza: la experiencia europea

 Laura Cabezas, consultora experta en firma digital.

13:00 a 15:00 – Almuerzo en restorán del Centro Cultural Moneda.

Sede de actividades de la tarde:
Auditorio DGD, Teatinos 92, piso 9, Santiago Centro.

15:00 a 16:00
Estado de situación Mercosur

 Argentina: Fabiana Ayala, Directora Nacional de Servicios digitales, Secretaría de Gobierno
Digital e Innovación Tecnológica.

 Brasil:   Marcelo  Buz,  Director-Presidente,  Instituto  de  Tecnología  de  la  Información.
(Presentación a distancia).

 Paraguay: José Manuel Pino, Director de Servicios en línea, Ministerio de Tecnologías de
la Información.

 Uruguay:  Jimena Hernández, Especialista en Derecho Informático y Nuevas Tecnologías.
Agesic.

o Modera: Roberto López, Gerente, Red Gealc.

16:00 a 16:45
Estado de situación Área Andina y Panamá

 Ecuador:  Misael  Fernández,  Especialista  de  Desarrollo  de  Servicios  de  Gobierno
Electrónico, Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Información.

 Panamá: Anabel Broce, Directora de Infraestructura, AIG.
 Venezuela: Kenny Ossa, Presidente, CNTI.

o Modera:  Kareen  Schramm,  Coordinadora  de  Políticas  y  Estudios,  División  de

Gobierno Digital (Chile).

16:45 a 17:00 – Pausa para el café

17:00 a 18:00
Estado de situación: Caribe

 Bahamas: Kendra Pratt, Project Manager, Department of Information Technology. 
 Guyana: Floyd Levi, Chairman, National Data Management Authority. (TBC).
 Jamaica: Judine Walker. Senior Technical Specialist, eGov Jamaica Ltd. (TBC)
 República Dominicana: Charli Polanco, Director de Tecnología, OPTIC

o Modera: Jorge Prego,  consultor experto en firma digital.



Día 2: viernes 28 de junio 
Sede de actividades:
Auditorio DGD, Teatinos 92, piso 9, Santiago Centro.

9:00 a 9:30
Análisis de experiencias

 Jorge Prego,  consultor experto en firma digital.

9:30 a 11:00
Trabajo de taller dividido por subregiones

11:00 a 12:00
Resumen de subregiones

12:00 a 12:30
Síntesis y próximos pasos

 Modera: Roberto López, Gerente, Red Gealc.

12:30 a 13:00
Mesa de cierre

 Hanna Back, División de Gobierno Digital, Chile.
 Lea Giménez, Jefe de División, Innovación para Servir al Ciudadano, BID.


