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Buenos Aires, 30 de septiembre de 2019

REPORTE PARCIAL DE PLAN DE TRABAJO 2019

1) Antecedentes

De acuerdo con los estatutos, aprobados durante la Ill Reunién Ministerial de Gobierno
Electrénico y VIII Reunién de la Red GEALC, realizada en Cartagena de Indias, Colombia, el 3y 4
de diciembre de 2014, el Comité Ejecutivo debe elaborar, en conjunto con la Secretaria
Técnica, el Plan Anual de Trabajo y presentarlo para aprobacién de la Asamblea Anual.

El Comité Ejecutivo 2018 formado por Argentina, Bahamas, Ecuador, El Salvador, Guyana,
Paraguay, Per(, y Panama (con la presidencia de este Ultimo), BID y OEA (Secretaria Técnica),
elaboro una propuesta de Plan Anual de Trabajo 2019 que fue enriquecida y aprobada por la
Asamblea Anual durante la Xl Reunién Anual de la Red GEALC, en Ciudad de Panama el 16 de
noviembre de 2018.

El Comité Ejecutivo 2019 formado por Bahamas, Chile, Ecuador, El Salvador, Paraguay, Perd,
Uruguay y Republica Dominicana (con la presidencia de este ultimo), elaboré, apoyado por la
OEA en la funcion de Secretaria Técnica y el BID como organismo impulsor, el presente
informe parcial de ejecucion del referido plan, al 15 de setiembre de 2019.

Se encomienda por parte de la Asamblea de Red Gealc, que el Comité Ejecutivo de 2019
apruebe el reporte final (incluyendo la ejecucién del Gltimo trimestre) en su Gltima reunion del
ano (diciembre de 2019).

2) Finalidad

El Plan Anual de Trabajo es la herramienta que ordena las acciones orientadas al logro del
objetivo de Red GEALC, de “promover y mantener espacios de reflexion, conocimiento mutuo,
cooperacién técnica horizontal, capacitacién e intercambio de experiencias entre las agencias
u organos de gobierno electrénico de la region, con el propésito de contribuir al
fortalecimiento de las practicas de Gobierno electrénico, asi como tender vinculos entre los
gobiernos y organizaciones de la sociedad y organismos internacionales”.

3) Areas de trabajo

3.1) Servicios transfronterizos

Objetivo: Generar capacidades y apoyar la instrumentacién de la firma electrénica
transfronteriza y los servicios digitales transfronterizos para acelerar su adopcion regional,
fortaleciendo las transacciones electrénicas confiables y seguras como impulso a la economia
digital y el gobierno digital en un marco de integracién, en base al modelo colaborativo
definido por los paises de la Red GEALC como bien publico regional.



Actividades del primer semestre

3.1.1) Taller regional

Participantes: 15 paises integrados al proyecto.
Lugar: Santiago de Chile.

Estado de ejecucion: Realizado (26 y 27 de junio).*

Actividades del segundo semestre

3.1.2) Dos talleres presenciales (de tres) para trazar hojas de ruta para alcanzar la
armonizacion en firma digital transfronteriza.

Participantes: 10 paises integrados al proyecto (5 en cada uno)

Lugar: el primero se realizd en Brasilia (Mercosur, 27 de septiembre)? y el segundo en lugar a
definir.

Estado de ejecucion: Realizado uno de los dos previstos.

3.1.3) Dos intercambios de cooperacion horizontal
Lugar: A definir.
Estado de ejecucion: En proceso de realizacion el primero (Colombia-Uruguay)

Actividades anuales

3.1.4) Estudio de politicas de seguridad y requisitos técnicos, andlisis de brechas y
recomendaciones para el reconocimiento de la firma electrénica e identidad digital

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: En proceso de realizacion.

3.1.5) Espacio sobre este eje en el web de Red Gealc
Lugar: Virtual.
Estado de ejecucion: En proceso de realizacion.

3.2) Datos abiertos

Objetivo: Profundizar esfuerzos para la generacion y afianzamiento de los datos abiertos, asi
como las politicas e iniciativas de apertura regional de datos.

Actividades de caracter anual

3.2.1) Guia sobre privacidad.
Lugar: Intercambios virtuales.
Estado de ejecucion: Pospuesto para 2020.

3.2.2)Guia de politicas nacionales.

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: 70% de ejecucion. Se han analizado las politicas y se ha producido un
borrador de modelo de politica nacional de datos abiertos. Pendiente de revision y redacciéon
del texto de acompafiamiento.

b http://www?2.redgealc.org/contenido-general/noticias/primer-taller-regional-de-firma-digital-

transfronteriza/

2 http://www?2.redgealc.org/contenido-general/noticias/firma-digital-mercosur-evento-en-brasilia/
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3.2.3) Discusion y analisis de guia de datos anticorrupcion.

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Fue el item de concentracion del grupo en 2019 y el producto en el que el
grupo de trabajo de la Red Gealc ejercié mayor influencia. Los intercambios y contribuciones
permitieron la aprobacion del Programa Interamericano de Datos Abiertos para Combatir la
Corrupcion (PIDA) en el marco de la 49* Asamblea General de la OEA en el capitulo “vii. Go-
bierno Digital, abierto y transparente” de su Resolucién por intermedio del Comité Ejecutivo y
la gestion de Republica Dominicana como pais presidente.®

3.2.4) Implementar un GobCamp de Datos Abiertos en el marco de las Conferencias Regionales
ABRELATAM Y CONDATOS.

Lugar: Quito, Ecuador.

Estado de ejecucion: Realizado en Quito los dias 28 al 30 de septiembre.

3.2.5) Desarrollo de un plugin para CKAN que permita la implementacion del Perfil Regional de
Metadatos, acompanado de sesiones de induccion a los miembros para su implementacién.
Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Pospuesto para 2020.

3.2.6) Reuniones bimensuales del grupo de trabajo
Lugar: Intercambios virtuales.
Estado de ejecucion: Realizado.

3.3) Gestion del Conocimiento

Objetivo: Contribuir a generar insumos de utilidad para la elaboracién e implementacion de
politicas digitales en los paises de la regién.

Actividades del primer semestre

3.3.1) Facilitar insumos para Estudio sobre compras TIC.
Lugar: Intercambios virtuales.
Estado de ejecucion: Como aun no se realizé el estudio, no fue necesario facilitar insumos.

3.3.2) Difundir regionalmente Estudio sobre mGobierno y buscar articulacién con el sector
privado.

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Como aun no se realizé el estudio, no fue necesario facilitar insumos.

Actividades del segundo semestre

3.3.3) Facilitar insumos para Estudio | (ex sobre e-ID).

Se facilitaron los insumos a la consultora a cargo del estudio, Verdnica Cetrola, que en lugar
tener a la e-ID como eje, fue un estudio genérico sobre datos abiertos de gobierno conducido
por el BID en acuerdo con la OECD.

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: En proceso de finalizacion.

% http://scm.oas.org/doc_public/SPANISH/HIST_19/AG07971503.doc (paginas 36, 37 y 45-50)



3.3.4) Facilitar insumos para Estudio sobre calidad en la entrega de servicios.
Lugar: Intercambios virtuales.
Estado de ejecucion: En proceso de realizacion.

3.3.5) Mision técnica de ganadores de los premios excelGOB 2018.
Lugar: Corea.
Estado de ejecucion: En proceso de coordinacion con Brasil y Colombia.

Actividades de caracter anual

3.3.6) Promover que los grupos de trabajo que estén en condiciones, produzcan un paper
académico sobre alglin aspecto de su labor.

Producto: Se envi6 a los grupos la sugerencia para que la concreten luego de ejecutadas las
actividades del aio.

Estado de ejecucion: Realizado.

3.4) Medicién del gobierno digital

Objetivo: Aplicar un marco de medicién comun del gobierno digital, alineado con las buenas
practicas internacionales.

Actividades del primer semestre

3.4.1) Cronograma y cuestionario de recoleccién de indicadores.

Se realizd por parte del especialista Ben Roseth el primer contacto con los paises de la region a
efectos de presentarles el cronograma y custionario.

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Realizado.

3.4.2) Recoleccion de indicadores con corte 2018.

Se realizo esta recoleccion mediante envio de correos electrénicos a los puntos focales de las
agencias de gobierno digital.

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Realizado.

Actividades del segundo semestre

3.4.3) Analisis de medicién 2018.

Se efectud por parte del especialista Ben Roseth.
Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Realizado

3.4.4) Presentacion de resultados en reunion anual de Red Gealc
Lugar: Argentina.
Estado de ejecucion: A realizarse el segundo dia del evento.

Actividades de caracter anual
3.4.5) Reuniones bimensuales del grupo de trabajo

Estado de ejecucion: Se sustituyeron por intercambios de correosa efectos de poder
concentrar el esfuerzo en el proceso de recoleccion de informacién para el estudio referido.



3.5) Innovacioén en el sector publico

Objetivo: Avanzar en el intercambio de buenas practicas para profundizar las politicas de la
innovacion en el sector publico en la region.

Actividades del primer semestre

3.5.1) Relevamiento de indicadores de innovacion para los Labs de Gobierno
Lugar: Intercambios virtuales.
Estado de ejecucion: Realizado.

3.5.2) Preparacion del relevamiento de metodologias de Labs de Innovacién de Gobierno
Se realizoé la ficha base para ordenar la informaciéon

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Realizado.

3.5.3) Preparacion del relevamiento de Experiencias de innovacion en Gobierno Digital
Se prepard el Formulario con el que se recolectara la informacién de las experiencias
Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Realizado.

Actividades segundo semestre

3.5.4) Relevamiento de metodologias de Labs de Innovacién de Gobierno

Se cargd en la web de Red Gealc la informacion con detalle de metodologias y experiencias
Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Realizado.

3.5.5) Relevamiento de indicadores de innovacion para los Labs de Gobierno
Lugar: Intercambios virtuales.
Estado de ejecucion: En proceso.

3.5.6) Experiencias de innovacion en Gobierno Digital

Sin llegarse al mapa georeferenciado de experiencias de innovacion en Gobierno Digital en los
paises, se cargé la informacién obtenida en el espacio virtual de la Red Gealc, tarea que
contintia efectuandose.

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: En proceso.

Actividades de caracter anual

3.5.5) Reuniones bimensuales del grupo de trabajo
Se realizé al menos una al mes.

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Realizado.

3.6) Tecnologias emergentes

Objetivo: Identificacion de tecnologias emergentes y avanzar en su conocimiento para apoyar
la transformacion digital en la regién.



Actividades del primer semestre

3.6.1) Relevamiento para analisis de experiencias internacionales en el uso de la inteligencia
artificial para la provisién de servicios de gobierno digital.

Se realizd en modo de ia-ckatdn en cuatro paises de la regién.

Lugar: Intercambios virtuales y actividades presenciales en Panama*, Paraguay®, Peri®y
Uruguay’.

Estado de ejecucion: Realizado.

Actividades del segundo semestre

3.6.2) Documento sobre experiencias internacionales en el uso de la inteligencia artificial para
la provisién de servicios de gobierno digital

Se generé en el sitio web un espacio con las experiencias ganadoras de la ia-ckatén.

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: En proceso.

3.6.3) Seminario sobre blockchain y sus posibles usos asociados a la firma electrénica y los
servicios digitales transfronterizos

Lugar: A definir.

Estado de ejecucion: Se resolvio realizar este afo la ia-ckaton regional y posponer para el afio
proximo el seminario de blockchain, en sintonia con el componente de interoperabilidad del
BPR de servicios digitales transfronterizos.

Actividades de caracter anual

3.6.4) Reuniones bimensuales del grupo de trabajo
Se reunio en los tiempos previstos.

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Realizado.

3.7) Software publico

Objetivo: Avanzar en la co-creacion y adaptaciéon de software publico en base al modelo
colaborativo definido por los paises de la Red GEALC como bien publico regional.

Actividades de caracter anual

3.7.1) Actualizar la plataforma regional
Lugar: Intercambios virtuales.

http.//www2.redgealc.org/contenido-general/noticias/panama-realizara-primera-ia-ckaton/

https://www.mitic.gov.py/noticias/sistema-artificial-que-detecta-motociclistas-sin-casco-ganador-
del-iackaton-2019-mitic

https://www.gob.pe/institucion/pcm/campa%C3%B1as/190-ia-ckaton-red-gealc-2019-inteligencia-

artificial-para-mejorar-servicios-del-estado

https://www.gub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-conocimiento/

comunicacion/noticias/lanzamiento-ia-ckaton-2019-inteligencia-artificial-para-mejorar-los-servicios
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Estado de ejecucion: Realizado®.

3.7.2) Reuniones bimensuales del grupo de trabajo

Se sustituy6 el mecanismo de llamadas por el de intercambios de correos, a efectos de
concentrar acciones puntuales. En ese sentido, se concreté la transferencia a Bahamas del
software de gestion de desastres naturales SINMA-LAT con el apoyo de Panama.

Lugar: Intercambios virtuales.

Estado de ejecucion: Realizado.

3.8) Comunicacion
Objetivo: Difundir los avances de la region en materia de Gobierno digital en torno a Red Gealc
Actividades del caracter anual

3.8.1) Actualizacion de contenidos en web y redes sociales de Red Gealc.
Lugar: Virtual.
Estado de ejecucion: Realizado.

3.8.2) Fortalecer el posicionamiento de la Red y articular con otros mecanismos.

La Presidencia de la red tomo parte de la Asamblea General de la OEA (Medellin, Colombia),
logrando que se establezca una resolucién de la misma incluyendo el fortalecimiento de la Red
Gealc’.

La gerencia de la red particip6 de las instancias de eLAC a efectos de cumplir con el rol de Red
Gealc como responsable del eje gobierno digital de la estrategia regional de Sociedad de la
Informacion.

Lugar: Virtual.

Estado de ejecucion: Realizado.

3.9) Reunién anual de la Red Gealc

Objetivo: Encuentro anual de las autoridades de la region.

Actividades del primer semestre

3.9.1) Plan de Accion de la Reunion.

Lugar: Virtual.

Estado de ejecucion: Realizado.

Actividades del segundo semestre

3.9.2) Documentos de la reunion.

Producto: Informe 2019, Plan de trabajo 2020, Comunicacién de Buenos Aires.

Lugatr: Virtual.
Estado de ejecucion: Realizado™.

8 http://softwarepublicoregionalbeta.net/

http://www2.redgealc.org/contenido-general/noticias/asamblea-general-de-la-oea-se-compromete-

a-fortalecer-la-red-gealc/

1 https://drive.google.com/open?id=1jNPaRLiNS 9AJJB5HDJGHkwac5s6bu4n
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3.9.3) Eleccién de autoridades y aprobacion de documentos.
Producto: Reporte.

Lugar: Argentina.

Estado de ejecucion: Realizado™.

1 http://www?2.redgealc.org/contenido-general/noticias/nuevo-comite-ejecutivo-de-red-gealc/
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