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PLAN DE TRABAJO 2019

1) Antecedentes

De  acuerdo  con  los  estatutos,  aprobados  durante  la  III  Reunión  Ministerial  de  Gobierno
Electrónico y VIII Reunión de la Red GEALC, realizada en Cartagena de Indias, Colombia, el 3 y 4
de  diciembre  de  2014,  el  Comité  Ejecutivo  debe  elaborar,  en  conjunto  con  la  Secretaría
Técnica, el Plan Anual de Trabajo y presentarlo para aprobación de la Asamblea Anual.
El Comité Ejecutivo formado por Argentina, Bahamas, Ecuador, El Salvador, Guyana, Paraguay,
Perú, y Panamá (con la presidencia de este último), elaboró, apoyado por la OEA en la función
de Secretaría Técnica, el presente plan para el año 2019.

2) Finalidad

El Plan Anual de Trabajo es la herramienta que ordena las acciones orientadas al logro del
objetivo de Red GEALC, de “promover y mantener espacios de reflexión, conocimiento mutuo,
cooperación técnica horizontal, capacitación e intercambio de experiencias entre las agencias
u  órganos  de  gobierno  electrónico  de  la  región,  con  el  propósito  de  contribuir  al
fortalecimiento de las prácticas de Gobierno electrónico, así como tender vínculos entre los
gobiernos y organizaciones de la sociedad y organismos internacionales”.

3) Áreas de trabajo

3.1)  Servicios transfronterizos

Objetivo:  Generar  capacidades  y  apoyar  la  instrumentación  de  la  firma  electrónica
transfronteriza  y  los  servicios  digitales  transfronterizos  para  acelerar su  adopción regional,
fortaleciendo las transacciones electrónicas confiables y seguras como impulso a la economía
digital  y  el  gobierno  digital  en  un  marco  de  integración,  en  base  al  modelo  colaborativo
definido por los países de la Red GEALC como bien público regional.

Actividades del primer semestre

3.1.1) Taller regional



Producto: Bases para documentar el estado de situación de los países en firma electrónica e
identidad digital  y  definición de la  integración de los  subgrupos del  proyecto BPR del  BID
“Programa  para  el  fortalecimiento  de  las  transacciones  electrónicas  transfronterizas  en
América Latina y el Caribe”, en función de los diferentes grados de avance digital. Establecer
sintonía con el Consejo de registradores de América Latina y el Caribe de la OEA.
Participantes: 15 países integrados al proyecto. 
Lugar: A definir.
Recursos: Fondos del BPR del BID.

Actividades del segundo semestre

3.1.2)  Dos  talleres  presenciales  (de  tres)  para  trazar  hojas  de  ruta  para  alcanzar  la
armonización en firma digital transfronteriza.
Producto: Reporte de los talleres.
Participantes: 10 países integrados al proyecto (5 en cada uno)
Lugar: A definir.
Recursos: Fondos del BPR del BID.

3.1.3) Dos intercambios de cooperación horizontal 
Producto: Reporte.
Lugar: A definir.
Recursos: Fondos del BPR del BID.

Actividades anuales

3.1.4)  Estudio  de  políticas  de  seguridad  y  requisitos  técnicos,  análisis  de  brechas  y
recomendaciones para el reconocimiento de la firma electrónica e identidad digital
Producto: Documento.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Fondos del BPR del BID.

3.1.5) Espacio sobre este eje en el web de Red Gealc
Producto: Espacio en la web,
Lugar: Virtual.
Recursos: Fondos del BPR del BID.

3.2) Datos abiertos

Objetivo: Profundizar esfuerzos para la generación y afianzamiento de los datos abiertos, así 
como las políticas e iniciativas de apertura regional de datos.

Actividades de carácter anual

3.2.1) Guía sobre privacidad. 
Producto: Documento.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.2.2)Guía de políticas nacionales. 
Producto: Documento.
Lugar: Intercambios virtuales.



Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.2.3) Discusión y análisis de guía de datos anticorrupción.
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.2.4) Implementar un GobCamp de Datos Abiertos en el marco de las Conferencias Regionales
ABRELATAM Y CONDATOS.
Producto: GobCamp.
Lugar: A definir.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.2.5) Desarrollo de un plugin para CKAN que permita la implementación del Perfil Regional de 
Metadatos, acompañado de sesiones de inducción a los miembros para su implementación.
Producto: Perfil Regional de Metadatos.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.2.4) Reuniones bimensuales del grupo de trabajo
Producto: Reporte.
Lugar:: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.3) Gestión del Conocimiento

Objetivo: Contribuir a generar insumos de utilidad para la elaboración e implementación de 
políticas digitales en los países de la región.

Actividades del primer semestre

3.3.1) Facilitar insumos para Estudio sobre compras TIC.  
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo de los países de la Red y cooperación de consultor BID.

3.3.2) Difundir regionalmente Estudio sobre mGobierno y buscar articulación con el sector 
privado.
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo de los países de la Red y cooperación de consultor BID.

Actividades del segundo semestre

3.3.3) Facilitar insumos para Estudio sobre e-ID. 
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo de los países de la Red y cooperación de consultor BID. 

3.3.4) Facilitar insumos para Estudio sobre calidad en la entrega de servicios. 



Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo de los países de la Red y cooperación de consultor BID.

3.3.5) Misión técnica de ganadores de los premios excelGOB 2018. 
Producto: Reporte.
Lugar: Corea.
Recursos: BID.

Actividades de carácter anual

3.3.6)  Promover que los grupos de trabajo que estén en condiciones, produzcan un paper 
académico sobre algún aspecto de su labor.
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo de los países de la Red.

3.4) Medición del gobierno digital

Objetivo:  Aplicar un marco de medición común del gobierno digital, alineado con las buenas 
prácticas internacionales.

Actividades del primer semestre

3.4.1) Cronograma y cuestionario de recolección de indicadores. 
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.4.2) Recolección de indicadores con corte 2018.
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

Actividades del segundo semestre

3.4.3) Análisis de medición 2018.
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.4.4) Presentación de resultados en reunión anual de Red Gealc
Lugar: Argentina.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

Actividades de carácter anual

3.4.5) Reuniones bimensuales del grupo de trabajo
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.



3.5) Innovación en el sector público

Objetivo: Avanzar en el intercambio de buenas prácticas para profundizar las políticas de la 
innovación en el sector público en la región.

Actividades  del primer semestre

3.5.1) Relevamiento de indicadores de innovación para los Labs de Gobierno
Producto: Lista de indicadores
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.5.2) Preparación del relevamiento de metodologías de Labs de Innovación de Gobierno
Producto: Ficha base para ordenar la información
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

Documento con detalle de metodologías y experiencias
Fuente de recursos: Tiempo del grupo de trabajo.
Responsable: Chile

3.5.3) Preparación del relevamiento de Experiencias de innovación en Gobierno Digital
Producto: Formulario con el que se recolectará la información de las experiencias
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

Actividades segundo semestre

3.5.4) Relevamiento de metodologías de Labs de Innovación de Gobierno
Producto: Documento con detalle de metodologías y experiencias
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.5.5) Nombre de la actividad: Relevamiento de indicadores de innovación para los Labs de 
Gobierno
Producto: Medición de indicadores
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.5.6) Experiencias de innovación en Gobierno Digital
Producto:  Mapa georeferenciado de experiencias de innovación en Gobierno Digital en los 
países
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

Actividades de carácter anual

3.5.5) Reuniones bimensuales del grupo de trabajo
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.



3.6) Tecnologías emergentes

Objetivo: Identificación de tecnologías emergentes y avanzar en su conocimiento para apoyar 
la transformación digital en la región.

Actividades del primer semestre

3.6.1) Relevamiento para análisis de experiencias internacionales en el uso de la inteligencia 
artificial para la provisión de servicios de gobierno digital.
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: BPR del BID.

Actividades del segundo semestre

3.6.2) Documento sobre experiencias internacionales en el uso de la inteligencia artificial para 
la provisión de servicios de gobierno digital
Producto: Documento.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: BPR del BID.

3.6.3) Seminario sobre blockchain y sus posibles usos asociados a la firma electrónica y los 
servicios digitales transfronterizos
Producto: Reporte.
Lugar: A definir.
Recursos: BPR del BID.

Actividades de carácter anual

3.6.4) Reuniones bimensuales del grupo de trabajo
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.7) Software público

Objetivo:  Avanzar  en  la  co-creación  y  adaptación  de  software  público  en  base  al  modelo
colaborativo definido por los países de la Red GEALC como bien público regional.

Actividades de carácter anual

3.7.1) Actualizar la plataforma regional 
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.

3.7.2) Reuniones bimensuales del grupo de trabajo
Producto: Reporte.
Lugar: Intercambios virtuales.
Recursos: Tiempo del grupo de trabajo.



3.8) Comunicación

Objetivo: Difundir los avances de la región en materia de Gobierno digital en torno a Red Gealc

Actividades del carácter anual

3.8.1) Actualización de contenidos en web y redes sociales de Red Gealc.
Producto: Reporte.
Lugar: Lugar: Virtual.
Recursos: BID.

3.8.2) Fortalecer el posicionamiento de la Red y articular con otros mecanismos.  
Producto: Reporte.
Lugar: Virtual.
Recursos: Tiempo de trabajo del Comité Ejecutivo.

3.9) Reunión anual de la Red Gealc

Objetivo: Encuentro anual de las autoridades de la región.

Actividades del primer semestre

3.9.1) Plan de Acción de la Reunión. 
Producto: Reporte.
Lugar: Virtual.
Recursos: Tiempo de trabajo del Comité Ejecutivo.

Actividades del segundo semestre

3.9.2) Documentos de la reunión. 
Producto: Informe 2019, Plan de trabajo 2020, Comunicación de Buenos Aires.
Lugar: Virtual.
Recursos: Tiempo de trabajo del Comité Ejecutivo.

3.9.3) Elección de autoridades y aprobación de documentos. 
Producto: Reporte.
Lugar: Argentina.
Recursos: Tiempo de trabajo de los países de la Red.


